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UJMOWANIE KOSZTOW SPRZEDAZY
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Streszczenie: Artykul poswigcony jest ujmowaniu kosztow sprzedazy w zaktadowym planie
kont na potrzeby zarzadzania przedsigbiorstwem. Wtasciwa ewidencja kosztow zwiazanych
ze sprzedaza wyrobow ma istotne znaczenie w ich planowaniu i kontroli. Na podstawie ana-
lizy literatury krajowej z rachunkowosci oraz wybranych wzorcowych zaktadowych planow
kont mozna stwierdzi¢, ze dominuje w nich nurt rozwigzan sprawozdawczych. Rozwiazania
te charakteryzuja si¢ tym, ze zarowno koszty sprzedazy, jak i koszty dziatan marketingowych
traktuje si¢ lacznie bez rozréznienia. Nie pozwalaja one na realne planowanie i kontrole kosz-
tow zwigzanych ze sprzedaza wyrobdw gotowych. W artykule przedstawiono zakres kosztow
sprzedazy iich ewidencje w literaturze krajowej oraz ich uyymowanie we wzorcowych planach
kont. Zwienczeniem artykutu jest studium przypadku, w ktorym przedstawiono ujmowanie
kosztow zwigzanych ze sprzedaza ksigzek przez wydawnictwo ksiazkowe.

Stowa kluczowe: koszty sprzedazy, zaktadowy plan kont.

Summary: This article is devoted to the sales costs accounting in the chart of accounts for
the needs of enterprise management. The proper record of sales costs is important in their
plan and management. This article describes the sales costs and their records in the national
literature, and their recognition in standard charts of accounts. The culmination of this paper
is a case study which describes the accounting of cost related to the sales of books by a
publishing house.

Keywords: sales costs, chart of accounts.
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1. Wstep

Koszty zwigzane ze sprzedaza wyroboéw gotowych stanowia coraz istotniejsza po-
zycje kosztow. Wptywaja one na rentownos$¢ sprzedazy wyroboéw gotowych, jak
réwniez na rentownos¢ sprzedazy odbiorcow. Dotychczasowa praktyka ujmowania
kosztoéw zwiazanych ze sprzedazg wyrobow gotowych w zaktadowych planach kont
preferuje ujecie sprawozdawcze. Charakteryzuje si¢ ono tym, ze uktad kont doty-
czacy kosztéw sprzedazy dostosowany jest glownie do potrzeb sporzadzenia ra-
chunku zyskow i strat oraz ustalenia wymiaru podatkéw. Nie uwzglednia on kosz-
tow poszczegodlnych dziatan marketingowych czy kosztéw kanalow dystrybucji.
Taki sposob ujecia kosztow zwigzanych ze sprzedaza wyrobow gotowych nie po-
zwala ich realnie planowac¢ i kontrolowaé. Tym samym taki sposéb ich ujecia zubaza
informacje o kosztach dziatalno$ci przedsiebiorstwa.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie zakresu kosztow sprzedazy i ich
ujmowania w literaturze krajowej dotyczacej rachunkowos$ci oraz we wzorcowych
zaktadowych planach kont. Przedstawiono réwniez studium przypadku, w ktérym
zaprezentowano autorskie rozwigzanie ewidencyjne w zakresie kosztow zwigza-
nych ze sprzedaza wyrobow gotowych w jednym z wydawnictw ksigzkowych.

Podczas badan przeprowadzono analize literatury w zakresie ujmowania kosz-
tow zwiazanych ze sprzedaza wyrobow gotowych. Przeprowadzono analize zakta-
dowych planéw kont przedsigbiorstw roznych branz, w tym przedsigbiorstwa wy-
dawniczego, produkcji betonow, ustugowych oraz handlowych.

2. Koszty sprzedazy i ich ewidencja w literaturze krajowej

Literatura krajowa w zakresie rachunkowo$ci przedstawia dorobek w zakresie defi-
niowania kosztow zwigzanych ze sprzedazg wyrobow, jak iich ewidencji. Zakres
kosztow sprzedazy zmieniat si¢ z czasem. Wynikato to poniekad z panujgcej rze-
czywistosci, ale tez zwigkszenia zapotrzebowanie na informacje ze strony odbior-
cow.

W literaturze z zakresu rachunkowosci' koszty sprzedazy na ogét dzieli si¢ na
koszty podstawowe zbytu — bezposrednie i koszty ogolne zbytu.

Koszty sprzedazy bezposrednie obejmuja obciazajgce dostawee koszty bezpo-
srednie dotyczace sprzedazy produktow i materiatdw. Sg to np. koszty skomple-
towania dostaw wyrobow, opakowan, zaladunku wyrobow gotowych, pakowania
wyrobow dokonywanego poza komorkami produkcji, transportu, ubezpieczenia
wyrobow w czasie transportu, ustugi spedycyjne, podatek akcyzowy, koszty na-
praw gwarancyjnych sprzedanych wyrobdéw gotowych. Jako inne koszty sprzedazy

' Opracowano na podstawie: [Burzym 1980, s. 213-214; Kuzior, Réwinska 2008, s. 27-28, 61;
Matuszewicz 1976, s. 1551 177; Sawicki 1995, s. 210-211; Skrzywan, Fedak 1953, s. 147-148; Skrzy-
wan, Fedak 1984, s. 137-138; Stadtmiiller 1972, s. 178, 186-187; Turowska, Wegrzyn 2013, s. 173].
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wymienia si¢ koszty uczestnictwa w wystawach, targach, koszty reklamy itp. Kosz-
ty te ewidencjonuje si¢ w ramach konta Koszty sprzedazy.

Na koszty ogolne zbytu sktadajg si¢ koszty utrzymania komorek zbytu, koszty
utrzymania zapasow, jak koszty utrzymania magazynéw wyrobow, jego obstugi,
odsetki od kredytow na zapas wyrobow. Koszty te sa ewidencjonowane w cigzar
konta Koszty ogélnego zarzqdu. Natomiast w pracy [Burzym 1980, s. 213-214] te
koszty rowniez zaliczane sg do kosztow sprzedazy. Ponadto zalicza si¢ do nich kosz-
ty ekspedycji, koszty wlasnych badan, analiz, prob jakosci.

W przypadku kosztow transportu, ktore obejmujg wiasny tabor, ewidencjonuje
si¢ je na kontach Koszty dziatalnosci pomocniczej.

Do kosztow sprzedazy zalicza si¢ rowniez koszty zwigzane ze sprzedaza ustug
1 materiatow. W przypadku prowadzenia wtasnych sklepow koszty ich prowadzenia
zaliczane sg do kosztow sprzedazy.

Koszty sprzedazy ksiggowane sa w ramach konta Koszty sprzedazy. Natomiast
pozostate koszty realizacji tego procesu ksiegowane sa na koncie Koszty ogdlnego
zarzgdu. W przypadku prowadzenia punktow sprzedazy lub punktow handlowych
prowadzone jest konto Koszty sklepow fabrycznych.

W pracy [Sawicki 2014, s. 51-52] do konta Koszty sprzedazy proponuje si¢ pro-
wadzi¢ ewidencje analityczna, ktéra moze obejmowac wyodrebnione rodzaje sprze-
dazy, a w ich ramach pozycje szczegdtowe, jak np.:

— materialy pomocnicze i opakowania zuzywane do wysylanych (sprzedanych)
produktéw, towarow, materialow,

— przewozy, obejmujace optaty za ustugi przewoznikow i spedytorow,

— koszty wewnatrzwspdlnotowej dostawy towaréow (WDT),

— koszty sprzedazy eksportowej, np. prowizje ptacone jednostkom lub agentom
zagranicznym,

— koszty reklamy i marketingu, udziatu w targach i wystawach, zuzycia ekspona-
tow reklamowych,

— pozostate koszty sprzedazy.

Natomiast koszty zwigzane z funkcjonowaniem dziatow handlowych, utrzyma-
niem magazynow itp. ujmuje si¢ w kosztach ogolnego zarzadu.

Przedstawione sposoby ewidencji kosztow dotyczacej sprzedazy wyrobow goto-
wych w literaturze krajowej z zakresu rachunkowosci nie sg zbyt rozbudowane. Do-
minuja konta syntetyczne, gdzie brak jest przedstawienia kont analitycznych, ktore
moglyby uszczegdlowi¢ ponoszone koszty zwigzane ze sprzedaza wyrobow goto-
wych. Nie uwzglednia si¢ odrebnie kosztow np. kanatéw sprzedazy czy tez kosztow
dziatan marketingowych, ktére sg w zasadzie sprowadzone do pozycji rodzajowej
koszty reklamy. Nie wyodrebnia si¢ tez kosztow jednostek organizacyjnych, kto-
re odpowiadajg za sprzedaz w przedsigbiorstwie. Rowniez — kosztow utrzymania
magazynéw. Koszty te ewidencjonowane sg bezposrednio na koncie Koszty ogol-
nego zarzqgdu bez wyodrgbnienia kont analitycznych, ktére przedstawiatyby te gru-
py kosztow. W ten sposéb w praktyce koszty dotyczace procesu sprzedazy,,ging w
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kotle” kosztow ogolnych dziatalno$ci przedsigbiorstwa. W konsekwencji trudno te
grupy kosztow planowac i kontrolowac.

Analiza literatury krajowej w zakresie rachunkowos$ci wykazuje, ze zakres
kosztow sprzedazy i ich ewidencja zmieniaty si¢ w czasie i poniekad odzwierciedla-
ty sytuacje rynkowa owych czaséw. Ewidencja kosztow sprzedazy w prezentowanej
literaturze z zakresu rachunkowosci nie za duzo miejsca poswigca kosztom zwig-
zanym ze sprzedazg wyrobow gotowych i ich ewidencji. Dominuje nurt sprawoz-
dawczy, a nie menedzerski. Nie odzwierciedla si¢ kosztow procesow zwigzanych
ze sprzedazg wyrobow gotowych. Tym samym nie prowadzi si¢ kont analitycznych
i w praktyce trudno wyodrebni¢ rzeczywiste koszty sprzedazy wyrobow gotowych.
W konsekwencji zakres prezentowanych kosztow zwigzanych ze sprzedaza wyro-
bow gotowych jest zbyt ubogi na potrzeby realnego zarzadzania sprzedaza.

Trudno tez si¢ zgodzi¢ z pogladem, Ze koszty prowadzenia sklepéw czy punk-
tow sprzedazy zaliczane sa do kosztow sprzedazy. Zdaniem autora jest to inny ro-
dzaj prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, ktora tez ma swoje koszty sprzedazy.

Nie mozna zgodzi¢ si¢ tez z kwalifikacja kosztow napraw gwarancyjnych do
kosztow sprzedazy. Koszty napraw gwarancyjnych sa zwigzane bezposrednio
z uzytkowaniem wyrobow gotowych, a nie ich sprzedaza, chyba ze naprawy po-
wstaty w wyniku np. transportu do klienta czy przy montazu.

3. Ujecie kosztow sprzedazy we wzorcowych zakladowych
planach kont

Komentarz do zakladowego planu kont przedstawia zakres ewidencji kosztow na
wyodrgbnionych kontach ksiegowych. Niejako odzwierciedla sposdb myslenia ka-
dry zarzadzajacej, a raczej pracownikow dzialow ksiggowosci, oraz ich potrzeby
informacyjne w zakresie kosztow dziatalnosci przedsigbiorstwa. Sposdb ujmowania
kosztoéw sprzedazy we wzorcowych zaktadowych planach kont jest wynikiem do-
$wiadczen ich autorow i dorobku rachunkowosci jako nauki. Istotnym elementem
tych rozwigzan jest przedstawienie zakresu ewidencji kosztow sprzedazy, jak i two-
rzenie poszczegodlnych ich grup, np. kosztow kanalow sprzedazy, co w praktyce
przektada si¢ na konta syntetyczne i konta analityczne. Ponizej zatem zostang przed-
stawione zakresy ujmowania kosztow sprzedazy w wybranych wzorcowych zakta-
dowych planach kont.

W pracy [Gierusz 2012, s. 512-513] konto Koszty sprzedazy stuzy do ujecia ob-
jetych ceng sprzedazy produktdéw pracy, to jest kosztow ponoszonych przez przed-
siebiorstwo w zwigzku z czynno$ciami sprzedazy (opakowania — o ile nie stanowig
istoty produktow, koszty zatadunku, przetadunku i wytadunku, przewozu, ushug
spedycyjnych, ubezpieczenia w transporcie), nastepujacymi po wydaniu zapasow
z magazynu (badz uznaniu ich za produkcj¢ gotowa, jezeli odbior produktéw przez
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kontrahentéw nastepuje bezposrednio z produkeji). Ponadto do kosztéw sprzedazy
zalicza sig¢:
— podatek akcyzowy, ptacony od sprzedazy wlasnych wyrobow,
— koszty napraw gwarancyjnych i ewentualnie rezerwy tworzone na te koszty,
— koszty reklamy, w tym udzial w targach i wystawach,
— prowizje jednostek posredniczacych w sprzedazy wyrobow, np. agentow.
W ewidencji analitycznej wyrdzni¢ mozna koszty sprzedazy:
— grup produktéw,
— kierunkow sprzedazy (rynkow zbytu),
— form sprzedazy.

Do konta Koszty sprzedazy nie zalicza si¢ utrzymania wydzielonych komo-
rek zbytu przedsigbiorstw, magazynow, biur ekspedycji itp. oraz kosztow podrozy
1 delegacji zwiazanych ze sprzedaza lub konwojem, optat pocztowych za przesytki,
kosztéw wiasnych badan, analiz, prob jakosci. Obciazaja one konto Koszty ogolnego
zarzqdu.

W tym zaktadowym planie kont odrebnie ujmuje si¢ koszty dziatalno$ci handlo-
wej, do ktorych zalicza si¢ koszty utrzymania placowek handlu, ubezpieczenia ma-
jatkowe, prowizje ptacone za posrednictwo handlowe, pozostale koszty dziatalnosci
handlowej. Ewidencja analityczna powinna uwzglednia¢ podziat kosztow wedtug
pozycji rodzajowych oraz placowek handlowych (punktow sprzedazy) [Gierusz
2012, s. 511].

Podobnie definiuje i ujmuje si¢ konto Koszty sprzedazy we wzorcowym planie
kont [Patka 2009, s. 423-425]. Do konta syntetycznego tworzy si¢ konta analityczne,
ktore dotycza:

— wyodrebnionych rodzajow sprzedazy, np. wedtug kierunkéw sprzedazy: kraj,
eksport,

—  grup wyrobow,

— pozycji umozliwiajacych analizg i kontrole zasadnosci i celowosci ich ponoszenia.

W niniejszym zaktadowym planie kont odrebnie wyr6znia si¢ konta syntetycz-
ne Koszty prowadzenia magazynow hurtowych oraz Koszty jednostek handlu de-
talicznego. W ramach kont analitycznych wyodrebnia sie poszczegdlne magazyny
hurtowe czy jednostki handlu detalicznego [Patka 2009, s. 414-416].

W innym zaktadowym planie kont konto Koszty sprzedazy to koszty zwigzane
z dziatalno$cia handlowa jednostki, a zatem koszty bezposrednie sprzedazy, koszt
reklamy, koszty utrzymania punktow sprzedazy, jak rowniez koszty obstugi po-
sprzedazowej [Wzorcowy... 2009, s. 329-330]. Zalicza si¢ do nich w szczegdlnosci
koszty opakowan zbiorczych i transportowych, prowizje agentow, podatek akcyzo-
wy naliczony od sprzedazy wyrobow objetych akcyza, koszty transportu, zatadun-
ku i wyladunku — w tym rozliczone koszty $wiadczen wewnetrznych dziatalno$ci
pomocniczej, koszty spedycji i ubezpieczenia transportu, koszty centrow dystrybu-
cji 1 sklepow detalicznych, koszty reklamy i promocji produktow, koszty udziatu
w targach i wystawach, koszty organizacji imprez promocyjnych skierowanych do
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odbiorcéw produktow, wartos¢ produktow przekazanych na cele promocji i rekla-
my, warto$¢ produktow zniszczonych w trakcie sprzedazy i transportu, uznanych
za niedobory niezawinione, koszty rezerw z tytulu napraw gwarancyjnych i rekojmi
w wysokosci wynikajacej z uznanych zwyczajéow handlowych, koszty przegladow
1 napraw gwarancyjnych, na ktore nie utworzono rozliczen migdzyokresowych. Na-
tomiast do kosztow sprzedazy nie zalicza si¢ kosztow reprezentacji i public rela-
tions zaliczanych do kosztéw ogolnego zarzadu.

Do konta Koszty sprzedazy tworzy si¢ konta analityczne, ktére obejmuja
m.in. koszty wedtug segmentow klientow, kanatow dystrybucji i punktow sprzeda-
zy, produktoéw. W przypadku gdy sprzedaz towaréw stanowi podstawowa lub jedna
z podstawowych dziatalnos$ci jednostki, prowadzi si¢ konto Koszty handlowe z dal-
szym rozwini¢ciem analitycznym wedtug potrzeb jednostki.

Inne zwarte publikacje’ dotyczace zaktadowych planéw kont w zasadzie nie
wychodzg poza przedstawiony wyzej zakres ewidencji kosztéw sprzedazy. Czasami
niewiele miejsca pos§wieca si¢ w nich ewidencji kosztéw sprzedazy

Analiza wybranych wzorcowych zaktadowych planow kont wykazuje, ze od-
zwierciedlaja one dorobek prezentowany w literaturze dotyczacej rachunkowosci.
Czgsto autorami wzorcowych zaktadowych planéw kont sg autorzy podrecznikow
czy prac naukowych w zakresie rachunkowosci i odzwierciedlaja swoje poglady
w tym zakresie. Niemniej w duzej mierze przedstawiane rozwigzania reprezentuja
bardziej nurt sprawozdawczy niz zarzadczy, czyli taki, ktory odzwierciedla zarow-
no koszty procesow samej sprzedazy, jak i procesOw pomocniczych, np. dziatan
marketingowych.

4. Ewidencja kosztow zwigzanych ze sprzedaza na przykladzie
wydawnictwa ksigzkowego. Studium przypadku

Publikacje, ktore dotycza wzorcowych planéw kont, sitg rzeczy nie moga oddac in-
dywidualnych potrzeb informacyjnych odbiorcow w przedsigbiorstwie. Sa one zrdz-
nicowane. Przyjete rozwiazania w duzej mierze zaleza tez od specyfiki dziatalnosci
konkretnego przedsigbiorstwa. Ponizej zostanie omowione przyktadowe rozwigza-
nie w zakresie ewidencji kosztow zwigzanych ze sprzedaza wyrobow gotowych
w jednym z wydawnictw ksigzkowych.

Oferta wydawnictwa ksigzkowego obejmuje ksiazki specjalistyczne z zakresu
finansow, rachunkowosci, zarzadzania oraz politologii. Ponadto w ofercie wydaw-
nictwa znajduja si¢ poradniki oraz okazjonalnie ksigzki z zakresu kultury i sztuki.
Ksigzki sprzedawane sg przez hurtownie, ksiggarnie, wlasny sklep internetowy, bi-
blioteki oraz indywidualnie przez odbiorcow instytucjonalnych na ich potrzeby, np.
szkolenia. W ramach kosztow zwigzanych ze sprzedaza ksigzek wyrdznia si¢ koszty

2 Przeanalizowano pozycje, takie jak: [Fedak, Muszynska 2005, s. 31-34; Iskra i in. 2001, s. 237-

-243; Karwowski 2005, s. 159-160; Majewska 2011, s. 370-374; Nisengolc 2000, s. 70-84; Sasin 2009,
s. 130-132].
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dziatan marketingowych, kanatow dystrybucji i obstugi handlowej. Kazda z przed-
stawionych grup kosztow charakteryzuje si¢ swoja specyfika.

Wplyw na rentowno$¢ produktu — ksigzki majg koszty dziatan marketingowych.
Zalicza si¢ do nich koszty reklamy w mediach (prasa, radio, telewizja, Internet),
udziatu w targach, organizacji spotkan z autorami. Kazde z tych dziatan ma inne
koszty realizacji ze wzgledu na ich specyfike. Dlatego tez ewidencja kosztéw dzia-
fan marketingowych musi uwzglednia¢ rodzaje dziatan marketingowych oraz ich
koszty. Koszty dziatan marketingowych nie sprowadzajg si¢ tylko do pozycji kosz-
tow reklamy ujetych w kosztach ogoélnego zarzadu.

Odbiorca ksigzek, zwlaszcza sieciowy i1 hurtowy, otrzymuje wynegocjowany
rabat od ceny detalicznej ksigzki. Ponoszone sg przy tym koszty kompletacji zamo-
wienia i koszty dostarczenia ksigzek do odbiorcy.

Koszty dostarczenia ksigzek do odbiorcy dotycza glownie kosztow ich wysytki
do klienta i zaleza przede wszystkim od wagi i liczby wysytanych paczek®. Jednym
z elementéw zwigkszenia rentownosci sprzedazy do klientéw jest odpowiednia or-
ganizacja procesu sprzedazy. Wptywa to na rentowno$¢ klienta. Dlatego tez ewiden-
cjonowane sg koszty dostarczenia ksigzek do kazdego istotnego stalego odbiorcy,
tj. hurtowni i sieci ksiegarskich.

Wspoélpraca z odbiorcami wigze si¢ rowniez z windykacja. Nie zawsze odbiorcy
ptaca w terminie. Taka sytuacja wymaga dziatan windykacyjnych, ktore w ostatecz-
nosci mogg zakonczy¢ si¢ w sadzie. W konsekwencji proces windykacji naleznosci
od klienta kosztuje i wptywa réwniez na jego rentownosc.

Trudno prowadzi¢ sprzedaz ksigzek czy tez planowac i realizowa¢ dziatania
marketingowe bez handlowcow. Nalezy rowniez realizowa¢ zamowienia klientow.
Dlatego tez odrgbnie ewidencjonowane sa koszty dziatu handlowego.

Przyktadowe rozwiazania ewidencji kosztow zwigzanych ze sprzedazg ksigzek
przez wydawnictwo przedstawia tab. 1.

Tabela 1. Ewidencja kosztow zwiazanych ze sprzedaza ksiazek

520 Koszty dziatan marketingowych
520-01 Koszty reklamy w mediach
520-02 Koszty udzialu w targach

520-03 Koszty wydania katalogu wydawnictwa
530 Koszty kanatow dystrybucji
530-01 Hurtownia 1

530-02 Hurtownia 2

530-03 Sie¢ ksiggarska

531 Koszty windykacji

549 Koszty jednostek organizacyjnych
549-02 Koszty dziatu handlowego

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie komentarza do zaktadowego planu kont wydawnictwa.

3 Problematyke kosztow sprzedazy i kompletacji zamowienia w wydawnictwie ksigzkowym
omowiono w pracy [Kotapski 2015a, s. 34-37].
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Przedstawione rozwigzanie wyroznia si¢ tym, ze jest nastawione na potrzeby
zarzadzania wydawnictwem. Wyodrgbniono w ewidencji kosztéw znaczace koszty,
ktore wptywaja na rentowno$¢ sprzedazy samych ksigzek, ale tez na rentownosc¢
odbiorcy. Dzigki takiemu rozwigzaniu mozna te koszty planowac i kontrolowac, ale
tez negocjowac z odbiorcami ksigzek. Rowniez ewidencja kosztow dziatan mar-
ketingowych pozwala na ich lepszg kontrole. Wymaga to jednak od pracownikow
wydawnictwa odpowiedniego opisywania dowoddéw ksiggowych. Nie jest to jednak
wielka niedogodno$¢ w stosunku do wagi uzyskiwanych informacji. W przypadku
biura rachunkowego, ktore obsluguje wydawnictwo, rowniez nie bylo sprzeciwu
co do przyjetych rozwigzan ewidencyjnych. Zakres ewidencji kosztow, sposobow
tworzenia kont analitycznych jest opisany w komentarzu do przyjetego i funkcjonu-
jacego w wydawnictwie zaktadowego planu kont.

5. Zakonczenie

Zakres kosztow sprzedazy iich ewidencja w teorii i praktyce przedsigbiorstw zmie-
nialy si¢ w czasie. Wpltyw na to miato m.in. zwickszenie kosztow zwigzanych ze
sprzedaza wyrobow gotowych, zmniejszenie rentownosci sprzedazy oraz zwigksze-
nie zapotrzebowania na informacje w tym zakresie ze strony menedzerdw.

Na podstawie analizy literatury krajowej z rachunkowos$ci oraz wybranych
wzorcowych zaktadowych planow kont mozna stwierdzi¢, ze dominuje w nich nurt
rozwigzan sprawozdawczych. Rozwigzania te charakteryzujg si¢ tym, ze koszty
sprzedazy, jak i koszty dziatan marketingowych traktuje si¢ tacznie bez rozrdznie-
nia. Rozwigzania te nie pozwalaja na realne planowanie i kontrole kosztow zwiaza-
nych ze sprzedaza wyrobow gotowych.

Zwigkszenie konkurencyjnosci na rynku, kosztow dziatalnosci przedsicbiorstw,
zmniejszenie rentownos$ci sprzedazy oraz rozwoj systeméw informatycznych spo-
wodowaty zwigkszenie zapotrzebowania na informacje ze strony menedzeréw.

W przedstawionym studium przypadku wida¢ wyraznie, ze spojrzenie zarzad-
cze na informacje bedzie przewazaé. Dlatego systemy ewidencji ksiggowej beda
musiaty podgza¢ w tym kierunku. W kilku badanych przedsigbiorstwach roznych
branz, m.in. produkcji betondéw, handlowych, ustugowych, sa juz odrebnie ujmo-
wane koszty dziatan marketingowych, koszty kanatow sprzedazy czy tez dziatow
wspomagajacych sprzedaz®. Wplyw na to ma tez rozwoj controllingu w przed-
sigbiorstwach. Wymaga to jednak pewnej wspdlpracy pomiedzy zarzadzajacymi
a dziatami ksiegowymi, ale tez wzajemnego zrozumienia oraz $wiadomosci do-
tyczacej zarzadzania przedsigbiorstwem. Pewne tego oznaki wida¢ juz w najnow-
szych poradnikach wzorcowych zaktadowych planow kont.

4 Przyklad zostal opisany w pracy [Kotapski 2015b, s. 25-26].
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